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4.54.12. Funktionendiagramm der zukiinftig fiir ADV-Angelegenheiten
zustindigen Dienststellen

D.......... Entscheiden/Durchfiihren
M....... Mitwirken (Pflicht zur Befassung)

B Beraten (Befassung fakultativ)
IT- Fachab-
Ko?rdl- IT- IT-Stellen tedmen GIT Externe
nations- . . 1m .
. Service- im Firmen
komitee skitbii [ Rias Ressort
(im BKA)

Strategische Ebene (ministeriumsiibergreifend):
Strategische IT-Konzeption? D B M B B
Definition und Verwaltung von
ressortiibergreifenden
Richtlinien, Normen, D B M B B
Standards10
Kontrolle der Einhaltung von D M
Normen, Standards
Ressortiibergreifende Admin.11 D M
Ressortiibergreifende IT- D M B B
Unte:rsti'xtzung12
Taktische Ebene (ressortintern):
Festlegung des spezifischen M M D B B
ressortinternen IT-Konzeptes
Definition und Verwaltung von M M D B B
ressortinternen Richtlinien,
Normen, Standards
IT-Planung, -Budgetierung, D M B B
-Controlling, -Personalbeschaff.
? strategische, indikative Planung, Erstellung und Weiterfiihrung eines Informatikleitkonzeptes

10 z.B. Netzwerk, Hardware, Software, Schnittstellen, Telekommunikation, Leistungsverrechnung,
IDV, Ergonomie, Grundsitze und Schnittstellen zur Datenkommunikation mit Dritten (Biirger,
Gebietskorperschaften, EG,...)

1 Informationsverteilung insbesonders hinsichtlich Projekten und Sachmittelbewirtschaftung,
Mitwirkung bei grundsatzlichen Fragen der IT-Personalbewirtschaftung, Erstellen des ADV-
Berichtes, Fithrung eines Netzwerkkataloges

2 Ausarbeitung von Entscheidungsgrundlagen, Erstellung von Gutachten auf Anforderung,
Sicherheitsrichtlinien, Katastrophenvorsorge
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IT- Fachab-
K‘E”d" IT-  |IT-Stellen | “I%%€°0 | Gr1 | Externe
nations- | gervice- im m Firmen
kouie zentren | Ressort st
(im BKA)
Operative Ebene (Technik):
Definition der Anforderungen M. B D M B B
an die HW- und SW- ’
Funktionalitat (Pflichtenheft)
Einzelentscheidung iiber D.B D B B
Lieferfirma (HW und SW) ’
Projektman. der ressortiiber- D D M D
greifenden HW-Beschaffung
Projektman. der ressortinternen D.B D M D B
HW-Beschaffung ’
Projektman. der ressortiiber- D D.B M M D B
greifenden SW-Beschaffung bzw. ’
-Erstellung
Projektman. der ressortinternen D.B D M D B
SW-Beschaffung bzw.-Erstellung ’
Realisierung von D.B D D
Programmneuentwicklungen ’
Realisierung von D.B D D
Programmwartungen ’
Rechenzentrumsbetrieb D D D
Anwendereinschulung (bei D.M D
Neuinstallationen) ’
Anwenderberatung D D
(Benutzerservicezentrum)
Operative Ebene (Administration):
Buchhalterische Aktivierung der D D
HW und SW
Inventarverwaltung D D
Verwertung ausgeschiedener D D
Hardware
Verrechnung der erbrachten D D D D
Leistungen
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